
令和元年度　新規訪問看護ステーション管理者研修会

回数 内容 会場

9:00～12: 00

法を遵守した訪問看護ステーション運営管理
①訪問看護ステーション組織運営管理の基本
②人材確保
③顧客獲得
④24時間対応
⑤クレーム、暴力、パワハラ等各種ハラスメント
対応

13:00～16: 00

法を遵守した訪問看護ステーション運営管理
➅保険請求業務と演習
⑦小口現金管理、通帳管理

9:00～12: 00

訪問看護ステーション運営に関する業務管理の実
際
①目標管理による人材育成
②医師等との連携
③記録物管理

9:00～12: 00

管理者が知っておかなければならない労務管理の
基礎知識
①面接から採用までの概要と諸手続き
②職務規定、労働契約書
③同一労働同一賃金の考え方

玉名市民会館

玉名市岩崎152-2
☎0968-73-5107

日時

1 12月21日

2 12月28日


